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| PSICOLOGO - 26 A 50

(PMA/URCA 2026) Ao elaborar um projeto de
educacido, uma psicologa retoma a ideia de Psico-
logia como ciéncia autonoma. Um marco dessa
autonomizacio foi a institucionalizacio de métodos ex-
perimentais no fim do século XIX, frequentemente as-
sociada a tradicao inaugurada nos laboratérios de psi-
cologia experimental. Nessa linha, a caracteristica que
melhor expressa o “virar ciéncia” da Psicologia é:

a ado¢@o de métodos sistemdticos e controlados para in-
vestigar fendmenos psicoldgicos.

N

a subordinacdo institucional da Psicologia a psiquiatria
como especialidade médica.

o abandono total de discussoes filoséficas sobre mente e
consciéncia.

a reducdo do objeto psicoldgico ao comportamento ob-
servavel, como unica via cientifica.

a recusa de qualquer investigacdo da consciéncia por nao
ser mensuravel.

(PMA/URCA 2026) Em uma escola publica, o psicélogo
propoe uma intervencao para reduzir evasao, tra-
balhando com contratos de contingéncias e monito-
ramento de respostas observaveis. Ele fundamenta
a proposta na defesa de uma Psicologia orientada
para o comportamento como objeto cientifico. A
interpretacio mais correta dessa base tedrica é:

ela depende de introspec¢@o controlada para garantir vali-
dade.

ela define o comportamento observdvel como objeto
legitimo de investiga¢do cientifica em psicologia.

ela privilegia interpretacdo simbdlica como técnica central
de mudancga.

ela se restringe a laboratérios e ndo se aplica ao cotidiano
escolar.

ela toma experi€ncias
confidvel.

subjetivas como tnico dado

(PMA/URCA 2026) Em reuniao de matriciamento de
um CAPS, a equipe discute critérios para identifi-
car necessidades em satide mental. A psicologa cita
a formulacao amplamente difundida de saiide mental
como um estado que permite lidar com estressores, re-
alizar capacidades e contribuir socialmente. A leitura
equivocada dessa concepc¢ao é entender saiide mental
como:

processo dinamico influenciado por determinantes sociais.
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dimensdo articulada ao bem-estar individual e comu-
nitario.

simples auséncia de transtornos mentais diagnosticdveis.
condicdo ligada a autonomia e participag@o social.

no¢ao integrada a saide global, e ndo apenas a doenga.

(PMA/URCA 2026) Em um CAPS, discute-se se deter-
minada conduta deve ser classificada como patolégica.
A psicologa argumenta que normal e patolégico envol-
vem normatividade e historicidade, nao sendo catego-
rias naturais fixas. Essa perspectiva implica reconhecer
que:

sofrimento psiquico é, por si, evidéncia suficiente de pato-
logia.

normalidade pode ser definida apenas por frequéncia es-
tatistica.

manuais diagndsticos tornam dispensével a andlise do con-
texto.

a defini¢do de patologia envolve valores, normas e con-
texto histérico-social.

critérios biolégicos sdo sempre suficientes para definir o
patoldgico.

(PMA/URCA 2026) Ao construir um Projeto Te-
rapéutico Singular, a equipe debate internacio e cui-
dado territorial. O psicélogo invoca a Lei n° 10.216/
2001, que redireciona o modelo assistencial em saide
mental e afirma direitos da pessoa em sofrimento. As-
sinale a alternativa que traduz uma interpretacao in-
correta sobre a referida Lei:

a lei reforga direitos e prote¢ao de pessoas com transtornos
mentais.

a lei orienta a reorganizacdo do cuidado em dire¢do a
servicos de base comunitaria.

a lei sustenta a superacdo do modelo manicomial como ho-
rizonte do cuidado.

a lei favorece praticas de cuidado em liberdade, sempre
que possivel.

a lei proibe toda e qualquer internacdo psiquidtrica, sem
excecoes.

(PMA/URCA 2026) Na clinica-escola, um paciente
relata culpa intensa e impulsos contraditérios. A
psicologa formula hipéteses a partir do modelo estrutu-
ral do aparelho psiquico, distinguindo instancias e con-
flitos. Seria incorreto nesse ponto afirmar que Id, Ego
e Superego:

sdo equivalentes as fases do desenvolvimento psicossocial.
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correspondem aos sistemas consciente, pré-consciente e
inconsciente.

ajudam a explicar conflitos e defesas na dinamica psiquica.

permitem pensar o funcionamento para além do consciente
imediato.

implicam tensdes entre desejos, normas internalizadas e
mediacdo.

(PMA/URCA 2026) Em um servico-escola, uma
psicologa realiza atendimentos fundamentados na es-
cuta empatica e na congruéncia, referindo-se as
“condicoes necessarias e suficientes para a mudanga te-
rapéutica” descritas por Carl Rogers (1957/1992). Du-
rante a supervisao, surge a seguinte diavida: o termo
ndo-diretivo significa auséncia de intervencao por parte
do terapeuta? Uma interpretaciao equivocada da Abor-
dagem Centrada na Pessoa seria afirmar que o tera-
peuta:

facilita o processo terapéutico por meio da empatia e da
aceitacdo positiva incondicional.

busca a congruéncia como atitude clinica fundamental.

deve evitar qualquer tipo de intervencdo, inclusive

clarificacdes, por serem consideradas “diretivas”.
privilegia a experiéncia fenomenoldgica do cliente.

compreende a relacdo terapéutica como elemento central
do processo de mudanca.

(PMA/URCA 2026) Em um ambulatorio, a psicéloga
utiliza a formulacdo cognitiva no atendimento de
pacientes com depressiao e transtornos de ansie-
dade, fundamentando-se em evidéncias classicas sobre
distorcoes cognitivas, conforme propostas por Aaron
Beck (1963). Durante a discussao de um caso, um co-
lega afirma que a Terapia Cognitivo-Comportamental
(TCC) se resume a aplicacao de protocolos, sendo o
vinculo terapéutico irrelevante. Considerando os pres-
supostos da TCC, a afirmacio incorreta é:

A TCC trabalha com hipdteses clinicas que podem ser tes-
tadas e revisadas ao longo do tratamento.

A TCC identifica padrdes de pensamento associados as
emogdes e aos comportamentos.

A TCC desconsidera completamente a alianca terapéutica,
pois o método, por si s, € suficiente.

A TCC tende a ser estruturada e orientada a objetivos te-
rapéuticos.

A TCC pode articular técnicas cognitivas € comportamen-
tais com psicoeducag@o e monitoramento.
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(PMA/URCA 2026) Em uma Vara da Infincia, a
psicologa é solicitada a avaliar uma familia e produ-
zir subsidios para decisao judicial. Ela estrutura o psi-
codiagnostico como processo de investigaciao e tomada
de decisao, integrando fontes e hipoteses (Res. CFP n°
009/2018; Res. CFP n° 006/2019). A conduta tecnica-
mente mais adequada, nesse caso, é:

explicitar limites e hipéteses, integrando dados de entre-
vista, observagdo e instrumentos, evitando conclusdes ab-
solutas.

basear a conclus@o apenas em um teste para reduzir subje-
tividade.

substituir a andlise contextual por checklist diagndstico
para agilizar o fluxo.

redigir documento com linguagem fechada para impedir
questionamentos.

tratar o documento como sentencga, prevendo o futuro fa-
miliar com certeza.

(PMA/URCA 2026) No contexto de uma seleciao
publica municipal, um psicélogo é contratado para re-
alizar avaliacio psicolégica dos candidatos. Para isso,
utiliza entrevistas, observacao do comportamento e tes-
tes psicologicos. A atuacio do profissional deve seguir
as diretrizes da Resolucao CFP n° 009/2018, que de-
fine a avaliacao psicolégica como um processo técnico-
cientifico, fundamentado teoricamente, que visa com-
preender fenomenos psicologicos a partir de multiplas
fontes de informaciao. Considerando essa normativa
e a pratica profissional do psicologo, configura uma
conduta tecnicamente inadequada e eticamente ques-
tionavel, ainda que frequentemente justificada em con-
textos institucionais:

utilizar testes com parecer favoravel no SATEPSI e articu-
lar resultados com entrevista e observagao.

fundamentar conclusdes exclusivamente nos resultados
quantitativos dos testes, sob o argumento de objetividade
e padronizacdo.

considerar limites dos instrumentos e explicitd-los no do-
cumento final.

restringir aplicag@o, correg¢do e interpretagdo dos testes a
psicélogos.

compreender avaliagdo psicolégica como processo integra-
tivo de métodos, técnicas e referenciais.

(PMA/URCA 2026) Na atencio basica, a psicologa re-
cebe encaminhamentos por queixa de ansiedade em
usuarios submetidos a desemprego e inseguranca ali-
mentar. Ao discutir o caso, recorre ao modelo biop-
sicossocial como critica ao reducionismo biomédico de
Engel (1977). A postura mais consistente com essa base
é:
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considerar que sintomas psicolégicos sempre indicam
transtorno mental primario.

substituir a escuta clinica por protocolo diagndstico para
padronizar.

excluir determinantes sociais para evitar politizagdo do
cuidado.

tratar o sofrimento apenas como desregulacdo neu-
roquimica.

formular hipéteses integrando dimensdes bioldgicas, psi-
coldgicas e sociais do adoecimento.

(PMA/URCA 2026) Em grupo de idosos no
NASF/eMulti, a psicologa planeja acoes de estimulagio
cognitiva e apoio social. Ela se apoia na psicologia do
desenvolvimento ao longo do ciclo vital, que reconhece
dinamicas entre ganhos e perdas e a plasticidade ao
longo da vida. A afirmacfo correta, a luz dessa pers-
pectiva, é:

envelhecer implica necessariamente declinio psicoldgico
global e irreversivel.

o desenvolvimento humano termina quando o individuo
entra no mercado de trabalho.

desenvolvimento envolve mudangas ao longo de toda a
vida, com variabilidade e plasticidade.

apo6s a idade adulta, mudancgas sdo apenas bioldgicas, nao
psicoldgicas.

intervengdes psicossociais sdo intteis em velhice porque
nao ha mais aprendizado.

(PMA/URCA 2026) Durante o atendimento de um ado-
lescente com conflitos familiares e dificuldades de per-
tencimento, o psicélogo fundamenta sua compreensao
clinica na tarefa psicossocial de construcao da identi-
dade, conforme Erikson (1968). Considerando a te-
oria do desenvolvimento psicossocial, é incorreto afir-
mar que o desenvolvimento saudavel na adolescéncia é
marcado por:

experimentacio de papéis e pertencimentos sociais.
busca por autonomia com negociacao de limites.

maior sensibilidade a avaliacdo de pares.

auséncia de conflitos e dividas como sinal de maturidade.

integracdo entre identidade pessoal e reconhecimento so-
cial.
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(PMA/URCA 2026) No CRAS, a psicologa atende
familia chefiada por avo e composta por vinculos afe-
tivos e cuidado compartilhado. Estudos sobre familia
contemporanea indicam pluralidade de arranjos e
representacoes sociais diversas. A postura tecnica-
mente inadequada seria:

reconhecer vinculos de cuidado como parte constitutiva da
familia, mesmo sem lago bioldgico direto.

evitar julgamento moral e compreender contexto socioe-
condmico e cultural.

mapear rede de apoio e riscos/protecdes do territdrio.

considerar que familia de verdade é apenas nuclear (pai-
mae-filhos), usando isso como critério de normalidade.

articular intervengdo com SUAS, escola e saide quando
necessdrio.

(PMA/URCA 2026) Em um programa de habilidades
sociais, a psicologa escolar utiliza reforcamento dife-
rencial e monitoramento de progresso. Revisoes ci-
entificas sobre condicionamento operante descrevem
comportamento mantido por consequéncias e con-
tingéncias. A interpretaciao mais adequada é:

reforco € sinbnimo de suborno e, portanto, antiético por
definicao.

reforco é consequéncia que aumenta probabilidade de
comportamento, sem reduzir isso a recompensa material.

refor¢o s6 funciona em animais e em laboratdrio, ndo em
escola.

puni¢@o é sempre superior ao reforco para mudanga com-
portamental.

contingéncias nio se aplicam a comportamentos comple-
xos como estudo e cooperagao.

(PMA/URCA 2026) Em intervencao pedagégica, a
psicologa observa que uma crianca tenta encaixar um
novo conceito em um esquema antigo e, ao fracassar,
reorganiza o esquema. A literatura psicolégica des-
creve a dindmica assimilacio—acomodacao como pro-
cessos complementares de adaptacido. A alternativa
que melhor traduz essa dindmica é:

acomodacdo € decorar informagdo sem mudar estrutura
cognitiva.

assimilag@o ocorre quando o esquema muda para caber no
dado novo.

ambos sdo idénticos, variando apenas o nome do autor.

assimilag@o s6 ocorre apds a adolescéncia, quando ha pen-
samento formal.

aprendizagem pode envolver assimilar ao esquema exis-
tente e, quando necessdrio, acomodar ajustando o es-
quema.
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(PMA/URCA 2026) Como psicologo organizacional,
vocé assessora um setor com alta rotatividade. A
gestao propoe apenas aumentar bonus. Vocé cita a Teo-
ria da Autodeterminacao, que diferencia qualidade da
motivacio e destaca necessidades psicologicas basicas
(Deci & Ryan, 2000). A orientacao mais consistente
com essa teoria é:

aumentar recompensas sempre
autdnoma, sem efeitos colaterais.

aumenta motivacao

reduzir autonomia aumenta desempenho, pois elimina am-
biguidade.

além de incentivos, criar condi¢des de autonomia, com-
peténcia e vinculo tende a melhorar engajamento susten-
tado.

motivacdo é traco fixo; politicas organizacionais influen-
ciam pouco.

apenas constantes

estavel.

punicdes garantem produtividade

(PMA/URCA 2026) Em consultoria interna, o
psicologo observa que um supervisor funciona bem
com equipe experiente, mas falha com equipe inici-
ante. Estudos e revisoes sobre lideranca situacional
descrevem a necessidade de ajustar comportamento de
lideranca a maturidade. A afirmacio incorreta sobre
tal constatacio é:

lideranca eficaz depende do ajuste a situacdo e ao nivel de
desenvolvimento da equipe.

estilos podem variar conforme tarefa e contexto.
um estilo Unico pode ser insuficiente em cendrios distintos.

lideranca € traco fixo de personalidade; contexto nio altera
a efetividade.

o comportamento do lider pode mudar ao longo do acom-
panhamento e feedback.

(PMA/URCA 2026) Em grupo terapéutico no CAPS
AD, a psicologa nota que o grupo volta a conflitos
apos entrada de novos membros. Ela usa o modelo
classico de etapas de desenvolvimento grupal de Tuck-
man (1965) como referéncia. A leitura mais adequada
do modelo é:

as fases podem ocorrer com avangos e retrocessos, especi-
almente quando hd mudangas no grupo.

as fases s@o fixas e nunca se repetem ap6s superadas.

o modelo elimina a necessidade de observar contexto ins-
titucional.

a fase de conflito indica sempre fracasso da coordenagdo.
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grupos terapéuticos ndo seguem qualquer padrao de desen-
volvimento.

(PMA/URCA 2026) Em uma UPA, a psicologa media
conflito entre profissionais. Parte do conflito é sobre
como organizar o fluxo e parte é sobre antipatia e
desqualificacdo. Estudos distinguem conflito de tarefa
e de relacionamento e seus efeitos no desempenho. A
intervencao inicial mais compativel com essa distin¢io
é:

tratar ambos como a mesma coisa para simplificar a
mediagao.

separar e nomear conflito de tarefa e de relacionamento,
manejando o primeiro com foco em processos e o segundo
com foco em comunicacao e respeito.

eliminar todo dissenso, pois qualquer conflito é disfuncio-
nal.

punir a equipe, pois conflito indica falha disciplinar.

encerrar discussdo técnica para proteger emogdes, evitando
falar do trabalho.

(PMA/URCA 2026) No territério, o psicélogo da APS
atende usuarios em sofrimento, mas a unidade cobra
apenas psicoterapia individual. Ele relembra que a
organizacao do SUS prevé integralidade e articulacio
de acoes em rede (Lei n° 8.080/1990). Qual alternativa
expressa a orientacio mais adequada a legislacao?

limitar-se ao consultério, pois rede e territério ndo sdo
atribuicOes da Psicologia.

priorizar apenas diagnéstico individual, pois integralidade
¢ principio médico.

atuar somente com evitando

corresponsabilizacio.

encaminhamentos,

substituir intervencdes coletivas por triagem e fila, para dar
vazao.

articular cuidado individual e coletivo, promog¢ao/prevencgao,
e acOes intersetoriais quando necessario.

(PMA/URCA 2026) No CRAS, o gestor solicita que
a psicologa faca terapia para resolver vulnerabilida-
des sociais. O psicologo se baseia na LOAS (Lei n°
8.742/ 1993) e em estudos sobre atuacao psicolégica no
SUAS/CRAS, que enfatizam trabalho em rede e forta-
lecimento de vinculos, evitando psicologizacio da po-
breza. A conduta mais adequada pelo profissional para
atender a solicitacao da gestao é:

substituir o trabalho socioassistencial por psicoterapia in-
dividual como ag¢ao central do CRAS.

CONCURSO PUBLICO PARA O PROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS E CADASTRO DE RESERVA DO MUNICIPIO DE ASSARE ‘

9



UNIVERSIDADE REGIONAL DO CARIRI - URCA
COMISSAO EXECUTIVA DE VESTIBULAR — CEV
PREFEITURA MUNICIPAL DE ASSARE v
CONCURSO PUBLICO PARA O PROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS E CADASTRO DE RESERVA

{3

17 es

D)

E)

48.

A)

B)

O

D)

E)

49.

A)

B)

&)

D)

E)

reduzir vulnerabilidade a falta de resiliéncia, focando trei-
namento individual.

desenvolver agdes com familias e grupos, fortalecer
vinculos, articular rede e reconhecer determinantes soci-
ais.

negar qualquer atendimento psicolégico no SUAS por ndo
ser clinica.

encaminhar todos os casos para CAPS, pois CRAS ndo
atende sofrimento.

(PMA/URCA 2026) Um usuario relata humilhacio e
violéncia institucional em um servico. A psicéloga fun-
damenta sua escuta e encaminhamentos no principio
da dignidade humana (Constituicao Federal, art. 1°,
IIT) e na Declaracao Universal dos Direitos Humanos
(ONU, 1948). Qual acao é incompativel com esse com-
promisso?

registrar tecnicamente a situagdo e orientar sobre canais de
dentncia, quando pertinente.

considerar impacto psicossocial de violagdes e riscos a in-
tegridade do usudrio.

articular rede e protecdo com servigos competentes, pre-
servando sigilo conforme regras.

manter neutralidade e omissdo diante da violagdo, para nao
se envolver com politica

acolher sem culpabilizacdo e avaliar necessidade de
protecdo imediata.

(PMA/URCA 2026) Em uma UBS, um profissional
sugere encaminhar um jovem LGBTQIAPN+ para
tratamento de reversao por pressao familiar. A
psicologa lembra que a atuacio profissional deve evitar
patologizacao de praticas homoerdticas e acoes coerci-
tivas, conforme Resolucao CFP n° 001/1999. A resposta
mais adequada para tal sugestio é:

recusar praticas de reversdo, orientar a equipe e sustentar
acolhimento sem patologizag¢do, com base na norma.

aceitar a demanda familiar, pois a familia decide e o
usuario € menor.

realizar interveng@o coercitiva por curto periodo, para re-
duzir conflito familiar.

emitir documento afirmando desvio para atender expecta-
tiva institucional.

encaminhar sem avaliagdo, para ndo confrontar a equipe.

50.
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(PMA/URCA 2026) Em uma selecao piblica, a co-
missao solicita que a psicologa divulgue ao RH deta-
lhes intimos do candidato para seguranca do orgao. A
psicéloga se apoia no Cédigo de Etica (Res. CFP n°
010/2005) e nas regras de elaboraciao de documentos
(Res. CFP n° 006/2019) quanto a finalidade, lingua-
gem e protecao de informacoes. A alternativa correta
sobre como a psicologa precisa frente a solicitacio da
Comissao é:

fornece detalhes completos, pois o RH € parte da equipe e

isso dispensa sigilo.

restringir a informagfo ao estritamente necessario e perti-
nente a finalidade, resguardando sigilo e forma adequada
do documento.

divulgar informalmente para agilizar, deixando o docu-
mento para depois.

enviar prontudrio integral, pois a comissdo solicitou por
oficio.

recusar qualquer documento, porque sigilo impede toda
comunicagdo institucional.
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